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Allegato A — Servizio Civile Universale Italia

SCHEDA ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO ASSOCIATO AL PROGRAMMA DI
INTERVENTO DI SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE - ITALIA - anno 2024
TITOLO DEL PROGETTO:
INCLUSIONE IN PRIMA LINEA
SETTORE ED AREA DI INTERVENTO:

Assistenza>Migranti

DURATA DEL PROGETTO:

12 mesi

OBIETTIVO DEL PROGETTO:

Il progetto mira a promuovere I'inclusione sociale di adulti e minori che si rivolgono al Centro CIAO di
Siracusa attraverso interventi educativi, formativi e di orientamento volti all'uscita dalla potenziale o reale
condizione di isolamento. Gli obiettivi specifici sono: 1) Garantire I'accesso a informazioni sui diritti e servizi
territoriali; 2) Accrescere la consapevolezza delle competenze professionali facilitando I'integrazione nel
mercato del lavoro; 3) Promuovere I'integrazione sociale ed educazione inclusiva dei minori.

RUOLO ED ATTIVITA DEGLI OPERATORI VOLONTARI:

I volontari saranno impiegati nelle seguenti attivita: 1) Sportello Autonomia per orientamento ai servizi e
diritti; 2) Supporto nella ricerca lavoro e preparazione CV; 3) Laboratorio di informatica di base; 4)
Tutoraggio scolastico e potenziamento linguistico per minori; 5) Attivita ludico-educative pomeridiane; 6)
Supporto nella gestione del Centro CIAO (comunicazione, progetti, eventi).

SEDI DI SVOLGIMENTO:

Le sedi di svolgimento del servizio sono consultabili ai sequenti indirizzi:
https://www.arciserviziocivile.it/dettagli-progetto/PTXSU0002024012651INMTX
https://domandaonline.serviziocivile.it/

POSTI DISPONIBILI, SERVIZI OFFERTI:
https://www.arciserviziocivile.it/dettagli-progetto/PTXSU0002024012651INMTX

EVENTUALI PARTICOLARI CONDIZIONI ED OBBLIGHI DI SERVIZIO ED ASPETTI
ORGANIZZATIVI:

- Flessibilita oraria in base alle esigenze dei beneficiari (attivita dal lunedi al venerdi)
- Disponibilita a mansioni da svolgersi fuori dalla sede di servizio
- Possibilita di formazione il sabato o in modalita online

Monte ore annuale di 1145 ore su 5 giorni


https://domandaonline.serviziocivile.it/

EVENTUALI REQUISITI RICHIESTI:

Se presenti, sono consultabili ai seguenti indirizzi:
https://www.arciserviziocivile.it/dettagli-progetto/PTXSU0002024012651INMTX
https://domandaonline.serviziocivile.it/

DESCRIZIONE DEI CRITERI DI SELEZIONE:

Colloquio

Il punteggio minimo necessario tramite il colloquio per la dichiarazione di idoneo al Servizio Civile
Universale € di 36 punti su 60 totali.

Servizio Civile Universale (Conoscenza del servizio civile, finalita attribuita al servizio civile, promozione
della pace, cittadinanza attiva, terzo settore) Fino a 30 punti

Progetto prescelto (Conoscenza del progetto, idoneita alle mansioni previste dal progetto, interesse alle
acquisizioni culturali e professionali generate dal progetto, disponibilita del candidato alle condizioni
richieste dalla attuazione del progetto, esperienze e competenze pregresse nell’area del progetto). Fino a 30
punti

Punteggio soglia per idoneita 36 punti

Titoli di studio

Viene assegnato un punteggio fisso per il titolo di studio posseduto esclusivamente tra quelli elencati. In caso
di titolo di studio conseguito all’estero, il punteggio sara assegnato esclusivamente in caso di titolo
riconosciuto in Italia. Il candidato ha ’onere di indicare gli estremi del riconoscimento, oppure di dichiararlo
in forma di dichiarazione sostitutiva dell’atto di notorieta, indicando il corrispondente titolo italiano.

Si valuta esclusivamente il titolo che genera il punteggio piu elevato; il punteggio massimo ottenibile & 10
punti.

Laurea specialistica 10 punti

Laurea di primo livello (triennale) 9 punti

Diploma 8 punti

Licenza Media 7 punti

Esperienze aggiuntive

Saranno valutate esclusivamente esperienze nei settori e nelle aree di intervento previsti dal Prontuario
progetti del 03/08/2006 e successive modifiche e integrazioni. Viene assegnato un punteggio fisso per le
tipologie di esperienze sottoelencate. | punteggi delle diverse tipologie di esperienza sono sommabili tra loro.
1l punteggio massimo ottenibile & 30 punti.

Aver avuto precedenti esperienze nell’area di intervento del progetto presso I’ente di accoglienza che lo
realizza. Tali esperienze dovranno essere specificate nel contenuto della domanda di partecipazione, a pena di
esclusione delle stesse, con chiara descrizione delle attivita svolte e della durata e comunque dovranno avere
una durata pari o superiore a sei mesi complessivi e non meno di 420 ore complessive. 10 punti

Aver avuto precedenti esperienze nell’area di intervento del progetto presso enti diversi da quello che lo
realizza, intendendosi per ente un’organizzazione di persone, non necessariamente dotata di personalita
giuridica, che persegue interessi e/o finalita superindividuali. Tali esperienze dovranno essere specificate nel
contenuto della domanda di partecipazione, a pena di esclusione delle stesse, con chiara descrizione delle
attivita svolte e della durata e comunque dovranno avere una durata pari o superiore a sei mesi complessivi e
non meno di 420 ore complessive. 9 punti

Aver avuto precedenti esperienze in settori e aree di intervento diverse da quelle del progetto presso ’ente di
accoglienza che lo realizza.

Tali esperienze dovranno essere specificate nel contenuto della domanda di partecipazione, a pena di
esclusione delle stesse, con chiara descrizione delle attivita svolte e della durata e comunque dovranno avere
una durata pari o superiore a sei mesi complessivi e non meno di 420 ore complessive. 6 punti

Aver avuto precedenti esperienze in settori e aree di intervento diverse da quelle del progetto presso enti
diversi da quello che realizza il progetto, intendendosi per ente un’organizzazione di persone, non
necessariamente dotata di personalita giuridica, che persegue interessi e/o finalitd superindividuali. Tali
esperienze dovranno essere specificate nel contenuto della domanda di partecipazione, a pena di esclusione
delle stesse con chiara descrizione delle attivita svolte e della durata e comunque dovranno avere una durata
pari o superiore a sei mesi complessivi e non meno di 420 ore complessive. 5 punti

Indicazioni delle soglie minime di accesso previste dal sistema

Il punteggio minimo necessario tramite il colloquio per la dichiarazione di idoneo al servizio civile universale
e di 36 punti su 60 totali.

FORMAZIONE GENERALE DEGLI OPERATORI VOLONTARI:


https://domandaonline.serviziocivile.it/

42 ore, in parte in modalita asincrona. Le ore in presenza si realizzeranno, di norma, presso la ASC aps che
realizza il progetto.

FORMAZIONE SPECIFICA DEGLI OPERATORI VOLONTARI:

La formazione specifica prevede 71 ore totali divise in moduli:

- Mod. A: Formazione su rischi e sicurezza (10 ore)

- Mod. B: Presentazione Centro CIAO e progetto (15 ore)

- Mod. C: Orientamento diritti e servizi (16 ore)

- Mod. D: Interventi per minori (15 ore)

- Mod. E: Gestione centro interculturale (15 ore)

Metodologie: lezioni frontali, lavori di gruppo, role playing, casi studio, FAD.

TITOLO DEL PROGRAMMA DI INTERVENTO CUI FA CAPO IL PROGETTO:

SICILIA IN CAMPO PER I DIRITTI DI TUTTI

OBIETTIVO/I AGENDA 2030 DELLE NAZIONI UNITE:

A-F

AMBITO DI AZIONE DEL PROGRAMMA:

J) Promozione della pace e diffusione della cultura dei diritti e loro tutela, anche per la riduzione delle
ineguaglianze e delle discriminazioni

DA COMPILARE SOLO SE IL PROGETTO PREVEDE ULTERIORI MISURE A FAVORE DEI
GIOVANI

PARTECIPAZIONE DI GIOVANI CON MINORI OPPORTUNITA’
Riserva: Difficolta economiche

nel territorio di catania i giovani con difficolta economiche, individuati tramite il parametro della
dichiarazione isee inferiore ai 15.000 euro, sono tantissimi. basti considerare che I'ultimo rapporto del
ministero del lavoro e delle politiche sociali indica che il 68,9% dei nuclei familiari che produce la
dichiarazione isee nelle regioni del mezzogiorno ha un valore isee inferiore o uguale ai 10mila euro. si stima
che il 16% di tutte le famiglie del sud abbiano un valore isee inferiore ai diecimila euro. questo dato riportato
sul territorio di catania & ancora piu alto. si stima, incrociando i dati economici con lo studio del ministero del
lavoro e delle politiche sociali, che almeno il 75% delle dichiarazioni isee a catania siano inferiori ai diecimila
euro. questa premessa € utile a rappresentare quanto larga sia la platea di giovani con minori opportunita,
determinate dalla condizione economica, che vive nel territorio catanese. al fine di intercettare i giovani con
minore opportunita economica, sara cura dell'ente avviare una campagna di informazione e sensibilizzazione
al fine di incentivare la partecipazione. azioni: - svolgere la promozione presso enti, associazioni,
movimenti nei quali sono presenti giovani con minori opportunitad economiche. soprattutto associazioni che
svolgono le loro attivita nei quartieri popolari della citta di catania. - organizzare una promozione presso
luoghi di aggregazione presenti nei quartieri popolari al fine di superare il digital-divide e coinvolgere
persone esterne alla rete sociale e alla comunita digitale dell'associazione. - sensibilizzare al valore del
servizio civile quale strumento di protagonismo nella vita sociale e dell'opportunita di avere un canale di
ingresso riservato per i soggetti con minore disponibilita economica. reti di riferimento per I'attuazione
delle azioni: associazione gapa, movimenti informali di aggregazione giovanile, comune di catania,
associazione gammazita, universita.




SVOLGIMENTO DI UN PERIODO DI TUTORAGGIO

il tutoraggio sara svolto negli ultimi 3 mesi di servizio con un percorso complessivo di 21 ore di cui 17
collettive e 4 ore individuali. avra inizio a partire dal decimo mese di servizio attraverso 3 incontri collettivi,
in itinere (15 ore complessive), di tutti gli operatori volontari del progetto per I'espletamento delle attivita
obbligatorie. verranno organizzati gli incontri individuali (due incontri a volontario) della durata complessiva
di 4 ore e altre 2 ore collettive dedicate alle attivita opzionali, rispetto alle singole esigenze degli operatori
volontari. per facilitare la partecipazione di tutti gli operatori volontari, provenienti da diversi territori della
regione, parte delle ore verranno espletate online in modalita sincrona con il tutor di riferimento le ore
collettive saranno svolte in modalita mista (9 online in modalita sincrona e 8 in presenza), quelle individuali
saranno articolate in 2 incontri in presenza. tutte le azioni verranno realizzate con sistemi e metodi
riconducibili all'educazione non formale privilegiando il brain storming, I'apprendimento reciproco, la
definizione di una strategia individuale o di gruppo, il problem solving, il riconoscimento e I'utilizzo della
matrice delle risorse, la condivisione delle conoscenze, delle competenze, delle capacita con una particolare
attenzione alla dimensione della trasversalita (il lavoro in team, I'analisi di case history, il role playing).
verranno proposti i moduli su: """"modulo competenze'** (5 ore collettive — 2 ore individuali): - partendo
dalle precedenti esperienze (formative, professionali e di vita) e operando un confronto con I'esperienza di
operatore volontario (con riferimento anche alla dimensione sociale e civica) apprendere come riconoscerle,
attivarle e consolidarle per predisporre un percorso indirizzato alla ricerca di un'occupazione o di un
approfondimento formativo o professionalizzante. ****'modulo informazione e orientamento™"* (5 ore collettive
— 2 ore individuali): - sullacquisizione di informazioni, conoscenze e competenze di base che consentano un
primo orientamento e la possibilita di riconoscere ed esplicitare concreti percorsi che possano tener conto
anche delle esigenze particolari e specifiche ""*modulo strumenti*** (3 ore collettive): - sulla conoscenza e
apprendimento dei principali strumenti e modelli utili per preparare la propria candidatura e attivazione,
ricerca e contatto che ne migliori le prospettive di occupabilita e I'autonomia decisionale e possa portare a
sostenere con maggior successo le proprie candidature. i moduli verranno prima trattati nelle attivita di
gruppo permettendo lo scambio di opinioni e I'interazione tra tutti gli operatori volontari coinvolti e poi
ripresi e approfonditi nei percorsi individuali. fase conclusiva (2 ore collettive) di valutazione del percorso.



